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Jornada Alianzas y enfoques colaborativos
para la implementacion de la mejora de la calidad

Organizado por O+Berri y Osakidetza

Apertura
JuLian Pérez GiL Y RoBerTo Nuiio
Director General de Osakidetza/Director de O+berri

Delivering high-quality health care for US veterans: Clinical, research and quality improvement
programs for health problems

Brian S. Mittman, PuD

U.S. Department of Veterans Affairs, Director of the Center for Implementation Practice and Research
Support (CIPRS). Implementation Science, Editor-in-Chief

Metodologias y enfoques de implementacion y mejora de la calidad en el IHI.
Pepro DeLGapo
Institute for Healthcare Improvement, Executive Director

|_11:45 Pausa
Mesa Redonda | Mahai-ingurua
Experiencias de Implementacion en Osakidetza
Modera : Anponi ArceLay
Director de la Oficina de la Estrategia para la Cronicidad

El Modelo de excelencia y su recorrido en las Organizaciones de Servicios de Osakidetza:
evaluacion y resultados tras 15 afos de andadura
Rosa M2 Gonzarez LLinares - Servicio de Calidad y Oficina de la Estrategia para la Cronicidad

Plan de Atencién Integrada al paciente pluripatolégico en la Comarca Bajo Deba
NicoLas GuRRUTXaAGa - Hospital de Mendaro, Jefe de Servicio de Medicina Interna

Hobe4+
IraTxe RecipoR FuenTtes - Comarca Interior, Técnico de Calidad

Foro de la Inspiracion
Juan CarLos ArBonies - Comarca Ekialde, Médico de Atencién Primaria

Debate y cierre | Eztabaida eta amaiera

DETALLES
TITULO: Jornapa ALIanzas Y eNFOQUES COLABORATIVOS PARa LA IMPLeMENTAacion De La MeJORA De La CaLIDaD

FECHA: Jueves, 3 pe NoviemBRre pe 2011
LUGAR: SaLén pe acTos Servicios CenTraLes pe OsaKipeTza



